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REQUERIMENTO N° 133/2024

Os vereadores Dr. Renan Wozniack e Professor Léo, que adiante subscrevem, no uso

de suas atribuigbes legais e regimentais, submetem ao Plenario o seguinte:

REQUERIMENTO

Requer seja expedido oficio a Dra. Claudia Silvano, coordenadora do PROCON PARANA,
orgao estadual de defesa do consumidor, para que sejam realizadas fiscalizagdes das
operadoras de telefonia moével responsaveis pelo sinal de rede em Fazenda Rio Grande,

especialmente no bairro Santa Maria.

JUSTIFICATIVA

Este requerimento tem o intuito de solicitar a agdo do Procon Parana devido as recorrentes
reclamagdes dos consumidores do bairro Santa Maria, que ndo recebem o sinal de telefonia
movel de suas respectivas operadoras. Mesmo com os esfor¢cos anteriores dos poderes
Executivo e Legislativo municipais, esse objetivo ainda nao foi alcangado. Assim sendo, diante
dessa possivel violagdo dos direitos dos consumidores daquela localidade que contrataram os
servicos telefénicos e ndo estdo sendo atendidos a contento, solicitamos que o Procon realize
fiscalizagcao e tome as devidas providéncias, de modo que os direitos desses consumidores

sejam respeitados.

Fazenda Rio Grande, 02 de maio de 2024.
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